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Vseobecné obchodné podmienky
pre vypozicku a najom telekomunikaénych zariadeni

MCNET.SK, s.r.o, llijska 44/3, Banska Stiavnica, 969 01, ICO: 43836305, zapisana v OR, o. stdu
Banska Bystrica, oddiel Sro, vloZzka 14006/S.vydava tieto vSeobecné obchodné podmienky pre
vypoZzi¢ku a najom telekomunikacnych zariadeni:

Clanok | Uvodné ustanovenia

1. VSeobecné obchodné podmienky upravuju vypozi¢ku a najom telekomunikaénych
zariadeni (dalej len ,zariadenie®) ako sucast vybranych verejnych elektronickych
komunikacnych sluzieb (dalej len ,sluzba®).

2. Obchodné podmienky upravuju prava a povinnosti MCNET.SK, s.r.0. ako poskytovatela
sluzby a fyzickych a pravnickych os6b ako uzivatelov sluzby (dalej len ,u¢astnik®), ak
ohlfadom vypozi¢ky alebo najmu zariadeni nie je dohodnuté nie€o iné v zmluve o
poskytovani sluzby vratane vSeobecnych podmienok tykajlcich sa sluzby a cennika (d'alej
len ,zmluva o poskytovani sluzby“). Ak MCNET.SK, s.r.o. prenechava zariadenie u€astnikovi
do najmu, vySka najomného a podmienky jeho platenia sa uvadzaju v zmluve o poskytovani
sluzby alebo cenniku pre prislusnu sluzbu.

3. Ak niektoré prava a povinnosti MCNET.SK, s.r.0. a u€astnika k zariadeniam nie su
upravené v zmluve o poskytovani sluzby ani v tychto obchodnych podmienkach, spravuju sa
ustanoveniami Obc&ianskeho zakonnika o zmluve o vypoziCke (§ 659 az 662) a najomne;j
zmluve (§ 663 az 684).

Clanok Il Prava a povinnosti MCNET.SK, s.r.o. i G€astnika

1. Montaz, demontaz a vymena zariadenia je su€astou zriadenia sluzby, ktoré zabezpecuje
MCNET.SK, s.r.o. alebo nim poverena osoba. Ukony a material nad ramec zriadenia sluzby
su Uétované Ucastnikovi samostatne. Ugastnik je povinny poskytnit MCNET.SK, s.r.o. u
alebo poverenej osobe potrebnu sucinnost, najma umoznit pristup na miesto, kde bude
zariadenie umiestnené. O montazi, demontazi a vymene zariadenia sa vyhotovi protokol,
ktory podpiSe u€astnik a za MCNET.SK, s.r.0. alebo poverenu osobu ten, kto prace vykonal.

2. InStalacia zariadenia Set top box je su€astou zriadenia sluzby, ktoré zabezpecuje
MCNET.SK, s.r.o. alebo nim poverena osoba. Ukony a material nad ramec zriadenia sluzby
s uétované Ucastnikovi samostatne. U&astnik je povinny poskytnit MCNET.SK, s.r.o. alebo
poverenej osobe potrebnu su€innost, najméa umoznit pristup na miesto, kde bude zariadenie
umiestnené. O vypozitke alebo najme zariadenia sa vyhotovi protokol, ktory podpise
ucastnik a za MCNET.SK, s.r.o. alebo poverenu osobu ten, kto inStalaciu vykonal.

3. MCNET.SK, s.r.o. je povinny odovzdat u€astnikovi zariadenie v stave spdsobilom na
riadne uzivanie sluzby. Ak sa poCas poskytovania sluzby bez zavinenia u€astnika vyskytne
na zariadeni vada, ktora znemozfiuje vyuzZivanie sluzby, je u€astnik povinny tuto skutoénost’
bezodkladne oznamit MCNET.SK, s.r.o. MCNET.SK, s.r.o. vymeni vadné zariadenie bez
zbyto€ného odkladu za bezvadné.

4. Vady zariadenia nahlasuje uc¢astnik oddeleniu na zakaznickej linke (dalej len
.reklamacia“). Ak sa po presetreni reklamacie zisti, Ze zariadenie nie je vadné, MCNET.SK,



s.r.o. moze pozadovat od uc€astnika pausalnu uhradu nakladov podla cennika
administrativnych poplatkov zverejneného na internetovej stranke www.mcnet.sk.

5. Vadou zariadenia nie je jeho bezné opotrebenie. Vadou zariadenia nie je ani jeho
poskodenie, zni€enie alebo odcudzenie, ktoré spbsobil u€astnik alebo tretie osoby v
dosledku neplnenia si povinnosti zo strany ucastnika.

6. Ugastnik je povinny uzivat zariadenie len na ugely poskytovania sluzby, chranit ho pred
poskodenim, zni¢enim, stratou alebo odcudzenim, a ako ho ma v najme platit zan aj
najomné. PoSkodenie, zniCenie, stratu alebo odcudzenie zariadenia je ucastnik povinny bez
zbyto€ného odkladu oznamit MCNET.SK, s.r.0. sp6sobom, ktorym sa nahlasuju vady
zariadenia. U&astnik nie je opravneny prenechat zariadenie na uzivanie tretej osobe
(prenajat koncové zariadenia), ani nijakym spésobom zasahovat do zariadenia, vykonavat
zmeny zariadenia alebo umoznit zasah do zariadenia alebo vykonavanie zmien zariadenia
tretej osobe. Bez predchadzajuceho pisomného suhlasu MCNET.SK, s.r.o. nie je u€astnik
opravneny prenechat zariadenie do uzivania inej osobe.

7. Ak ide o zariadenie podla ¢lanku Il odsek 2, u€astnik je povinny vratit zariadenie na
adresu, ktort mu poskytne povereny pracovnik MCNET.SK, s.r.o.

8. Ak ucastnik porusi niektoru povinnost uvedenu v odseku 6, MCNET.SK, s.r.o. méze
odstupit od zmluvy o poskytovani sluzby. MCNET.SK, s.r.o. méze odstupit od zmluvy o
poskytovani sluzby tieZ vtedy, ak ddjde k poskodeniu, zni€eniu alebo odcudzeniu zariadenia,
ktoré spbsobil u€astnik alebo tretie osoby v désledku neplnenia si povinnosti zo strany
ucastnika; v tomto pripade mdze pozadovat od u€astnika aj zaplatenie zmluvnej pokuty
uvedenej v cenniku pre prislusnu sluzbu alebo v zmluve. Zmluvnu pokutu méze MCNET.SK,
s.r.o. Ziadat aj v pripade, ak mu ucastnik neumozni demontovat’ zariadenie po skonceni
poskytovania sluzby, ktorej su€astou bolo zariadenie alebo zariadenie nevrati.

Clanok lll Zavereéné ustanovenia

1. MCNET.SK, s.r.o. uverejfiuje vSeobecné obchodné podmienky na svojej internetovej
stranke www.mcnet.sk.

2. MCNET.SK, s.r.0. je opravneny menit a dopifiat tieto véeobecné obchodné podmienky.
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